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सामान्य प्रश्न: 

हमारे व्यवसाय में निष्पक्षता बिाए रखिा हमारे नहतधारकों का भरोसा जीतिे और हमारी सत्यनिष्ठा की 
संस्कृनत को बढावा दिेे के नलए आवश्यक ह।ै नहतों का र्कराव उस समय पैदा हो सकता ह ैजब हमारे व्यवसाय 

के िन र्टय व्यनिगत लाभ की संभाविा से प्रभानवत हो सकते हैं, या प्रभानवत होते ददखाई दतेे हैं। चाह ेयह 

जािबूझकर िहीं हो, लेदकि एक नववाद ददखाई दिेा आपकी प्रनतष्ठा और वालमार्ट की प्रनतष्ठा के नलए भी 

एक वास्तनवक नववाद जैसा ही िुक़साि कर सकता ह।ै 

एक िैनतकता चचतंा दकस ेसमझा जाता ह?ै 

एक िैनतकता चचंता वह ह ैनजसमें ऐस ेकनित व्यवहार या व्यवसाय आचरर् शानमल हों जो िैनतकता किि 

के एक या अनधक खण्डों के सुसंगत िहीं हों जैस ेचोरी, यौि शोषर्, भेदभाव या इिसाइडर टे्रचडंग। यदद 

आपको दकसी संभानवत िैनतकता चचंता की जािकारी ह ैया जािकारी नमलती ह ैतो कृपया वैश्ववक िैनिकिा 
से संपकट  करें तादक आपकी चचंता की समीक्षा करके उनचत समाधाि दकया जाए। 

मैं वैश्ववक नैतिकिा से कैस ेसपंकट  करं? 

आप निनलनखत चैिलों के माध्यम से वैश्ववक िैनिकिा से संपकट  करके एक सलाह के नलए पूछ सकते हैं 

या चचंता प्रकर् कर सकते हैं: 

•Walmartethics.com 

•वैश्ववक िैनिकिा हले्पलाइि  

1-800-WM-ETHIC 

इंनडया 000-800-040-1503 

•हमें यहां ईमेल करें ethics@walmart.com 

•आपके िैनिकिा प्रबंधक को फोि या ईमेल करें 
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वैश्ववक नैतिकिा से कौि सपंकट  कर सकता ह?ै 

हम अपिे सभी नहतधारकों को अपिे सवालों के साि वैश्ववक िैनिकिा से संपकट  करिे और उिकी चचंता 

प्रकर् करिे के नलए प्रोत्सानहत करते हैं। नहतधारकों में हमारे सहयोगी, ग्राहक, शेयरधारक, आपूर्तटकताट और 

अन्य कंपनियां और व्यनि शानमल हैं नजिके साि हम व्यवसाय करते हैं। 

वैश्ववक नैतिकिा हले्पलाइि पर कौि जवाब दतेा ह?ै 

वैश्ववक िैनिकिा हले्पलाइि हमारे सहयोनगयों के नलए पूरी दनुिया में ददि में 24 घंरे्, सप्ताह में सात ददि 

और अनधकांश स्िािीय भाषाओं को संभालिे के नलए सुसनित ह।ै हले्पलाइि में स्र्ाफ ऐस ेसंगठि द्वारा 

नियुि दकए जाते हैं जो वॉलमार्ट के साि संबंनधत िहीं ह,ै और यिा संभव सीमा तक (और स्िािीय नियमों 

के अिुरप) कॉल करिे वालों को अपिे िम्बर िहीं दिेे होते हैं। सभी मामलों में कािूि के अंतगटत संभव पूर्ट 

सीमा तक संबंनधत गोपिीयता का सम्माि दकया जाता ह।ै 

मझु ेमरेे प्रश्न का जवाब कैस ेप्राप्त होगा? 

हमारा इस प्रकार से जवाब दिेे का व्यवहार ह ैजन सकी ररपोर्टर को प्राप्त होिे की सबसे अनधक संभाविा 

ह।ै उदाहरर्, यदद कोई ररपोर्टर ईमेल पता प्रदाि करता ह ैतो हम ईमेल के द्वारा जवाब देंगे। हालााँदक, यदद 

ररपोर्टर पूरी तरह गुमिाम रहिा चाहता/ती ह ैऔर कोई संपकट  जािकारी िहीं दतेा/ती ह,ै तो वह अपडेर्/प्रश्नों 

के फॉलो-अप के नलए हले्पलाइि/वेबसाइर् से संपकट  करिे के नलए हले्पलाइि/वेबसाइर् द्वारा प्रदाि दकए 

गए नवनशष्ट िंबर का उपयोग कर सकता/ती ह।ै 

क्या वैश्ववक नैतिकिा के साि सपंकट  गोपिीय और गमुिाम होत ेहैं? 

हां, वैश्ववक िैनिकिा के साि सभी संपकट  गोपिीय होते हैं, अिाटत आपके संपकट  को वॉलमार्ट द्वारा व्यनिगत 

रखा जाएगा। आपके संपकट  के बारे में जािकारी को आपकी चचंता की जांच-पड़ताल करिे के नलए जािकारी 
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की जररत केआधार पर साझा की जाएगी। Walmartethics.com नवनजर् करके और सबनमशि फामट 

उपयोग करके, वैश्ववक िैनिकिा हले्पलाइि पर फोि करके, या वैश्ववक िैनिकिा को सीधे मेल करके या 

वैश्ववक िैनिकिा कायाालय के सदस्य से संपकट  करके गुमिाम संपकट  दकए जा सकते हैं। 

गुमिाम रहिे के नलए, अिाटत हमारे कायाटलय को आपके बारे में कोई पहचाि करिे वाली जािकारी प्राप्त 

िहीं होगी, आप Walmartethics.com पर सबनमशि फॉमट का उपयोग करके और गुमिाम नवकल्प का 

चयि करके या हले्पलाइि िंबर पर कॉल करके और अपिी गुमिाम रहिे की इच्छा बताते हुए एक चचंता 

प्रकर् कर सकते हैं। याद रखें दक हमारे कायाालय में ईमेल या सीधे कॉल करिा आपकी संपकट  जािकारी 

ददखाता ह ैइसनलए यदद आप गुमिाम रहिा चाहते हैं तो ऊपर सूचीबद्ध चैिलों का उपयोग करें। 

यदद मैं ग्लोबल हले्पलाइि पर कॉल करं तो क्या होता ह?ै 

वैश्ववक िैनिकिा हले्पलाइि को एक तृतीय-पक्ष वेंडर द्वारा रखरखाव दकया जाता ह ैऔर ददि में 24 घंरे्, 

सप्ताह में सात ददि उपलब्ध होती ह।ै एक कॉल सेंर्र एजेंर् आपके प्रश्न या चचंता के बारे में नववरर् पूछेगा 

और समीक्षा करिे और फॉलो-अप के नलए वैश्ववक िैनिकिा को एक नवस्तृत ररपोर्ट प्रस्तुत करेगा। कॉल 

करिे वालों को एक नवनशष्ट ररपोर्ट और व्यनिगत पहचाि संख्या (नपि) प्रदाि दकया जाएगा, नजसे ररपोर्ट 

और पूछताछ की नस्िनत जांचिे में उपयोग दकया जा सकता ह।ै हले्प लाइि का उपयोग करते समय आप 

गुमिाम रहिे का चुिाव कर सकते हैं, लेदकि आपके नलए अपिी ररपोर्ट संख्या और नपि को सुरनक्षत स्िाि 

पर रखिा बहुत महत्वपूर्ट ह,ै तादक आप अपिी चचंता या प्रश्न का फॉलो-अप कर सकें । आपके प्रश्न या चचंता 

के बारे में हमारे फॉलो-अप प्रश्न हो सकते हैं, और आप हले्पलाइि पर कॉल करके और अनतररि नववरर् 

प्रदाि करके जांच में सहायता कर सकते हैं। आपकी प्रनतदिया के बगैर, आपकी चचंता या प्रश्न की तह तक 

पहुाँचिा हमारे नलए मुनश्कल हो सकता ह।ै 

चाह ेआप गुमिाम रहिे का चुिाव करते हों, आपकी चचंता को यिा संभव सीमा तक गोपिीय रखा जाएगा। 

चचंताओं या कदाचार बारे में सवाल उठाि ेवाले सहयोनगयों के नखलाफ बदले की कारटवाई बदाटश्त िहीं की 

जाएगी। 
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यदद मैं वबेसाइर् के माध्यम स ेएक चचतंा की ररपोर्ट करं तो क्या होता ह?ै 

वेबसाइर् का रखरखाव एक तृतीय-पक्ष वेंडर द्ववारा दकया जाता ह।ै एक बार जब आप फॉमट पूरा भरते और 

जमा करते हैं, तो आपको एक नवनशष्ट ररपोर्ट और व्यनिगत पहचाि संख्या (PIN) प्रदाि दकया जाएगा, 

नजसेआपकी ररपोर्ट या पूछताछ की नस्िनत की जांच करिे में उपयोग दकया जा सकता ह।ै वेब फामट का 

उपयोग करते समय आप गुमिाम रहिे का चुिाव कर सकते हैं, लेदकि आपके नलए अपिी ररपोर्ट संख्या और 

नपि को सुरनक्षत स्िाि पर रखिा बहुत महत्वपूर्ट ह,ै तादक आप अपिी चचंता या प्रश्न का अिुसरर् कर सकें । 

आपके प्रश्न या चचंता के बारे में हमारे फॉलो-अप प्रश्न हो सकते हैं, और आप वेब सबनमशि रू्ल में दोबारा 

लॉगइि करके और अनतररि नववरर् प्रदाि करके जांच में सहायता कर सकते हैं। आपकी प्रनतदिया के बगैर, 

आपकी चचंता या प्रश्न की तह तक पहुाँचिा हमारे नलए मुनश्कल हो सकता ह।ै 

चाह ेआप गुमिाम रहिे का चुिाव करते हों, आपकी चचंता को यिा संभव सीमा तक गोपिीय रखा जाएगा। 

चचंताओं या कदाचार बारे में सवाल उठाि ेवाले सहयोनगयों के नखलाफ बदले की कारटवाई बदाटश्त िहीं की 

जाएगी। 

जब मैं िनैतकता प्रश्न करं तो क्या होता ह?ै 

यदद आप अपिा प्रश्न ग्लोबल हले्पलाइि में या वेब सबनमशि रू्ल द्वारा प्रस्तुत करते हैं तो आपके प्रश्न के 

नववरर् का दस्तावेज बिाया जाएगा और वैश्ववक िैनिकिा को भेजा जाएगा। कृपया ध्याि दें आपके प्रश्न 

पर उपयुि पक्ष को प्रनतदिया दिेे में कुछ ददि लग सकते हैं। यदद आपको तत्काल प्रनतदिया चानहए तो 

आपको अपिे सुपरवाइजर, HR या माकेर् िैनिकिा कायाालय से संपकट  करिा चानहए। ग्राहकों को एक 

स्र्ोर प्रबंधक से संपकट  करिा चानहए। 

क्या होता ह ैजब एक िनैतकता चचतंा उठाई जाती ह?ै 
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वॉलमार्ट सभी ररपोर्ट की गई चचंताओं को गंभीरता से लेता ह।ै चचंता को ररपोर्ट करिे का तरीका चाह ेकैसा 

भी हो, इस ेयिा संभव सीमा तक गोपलीय रखा जाता ह।ै प्रत्येक मामले की जांच-पड़ताल एक स्वतंत्र और 

निष्पक्ष नवषय-नवशेषज्ञ द्वारा की जाती ह।ै यदद आपिे अपिी पहचाि साझा की ह ैतो नवशेषज्ञ जांच-पड़ताल 

में सहयोग करिे के नलए आपसे संपकट  कर सकता ह।ै वॉलमार्ट प्रत्येक जांच की सत्यनिष्ठा सुरनक्षत रखिे 

में आवश्यक रनच रखता ह ैनजसमें ररपोर्ट करिे वालों और गवाहों की उत्पीड़ि, धमकी और प्रनतशोध से 

सुरक्षा करिा शानमल ह।ै यदद आप दकसी चचंता की ररपोर्ट करते हैं, तो आपको गोपिीयता बिाए रखिी 

चानहए और अपिी ररपोर्ट या जांच प्रदिया पर दसूरों के साि चचाट िहीं करिी चानहए। आपसे दकसी भी 

जांच में सहयोग करिे की उम्मीद की जाती ह ैऔर यह नवश्वास दकया जा सकता ह ैदक आप सद्भाव में चचंता 
प्रकर् करिे या दकसी जांच में सहयोग करिे के नलए आपको दकसी भी प्रनतशोध का सामिा िहीं करिा पड़ेगा। 

एक बार जांच पूरी होि ेके बाद, यह सुनिनित करिे के नलए ररपोर्ट की समीक्षा की जाती ह ैदक सभी मुद्दों 

की गहि जांच की गई है। यदद ररपोर्ट की पुनष्ट हो जाती ह ैतो वॉलमार्ट तत्काल और उनचत निर्टय लेगा। 

यदद आवश्यक हुआ तो एक सहयोगी के नखलाफ अिुशासिात्मक कारटवाई की जाएगी, हालांदक कई मामलों 

में बेहतर प्रदियाओं से दकसी समस्या का पयाटप्त समाधाि हो सकता ह।ै जांच के निष्कषट गोपिीय रह सकत े

हैं हालांदक मामले की नस्िनत के बारे में ररपोर्टर को सूनचत दकया जाएगा। यदद हले्पलाइि या वेब सबनमशि 

के माध्यम से ररपोर्ट की गई ह ैतो ररपोर्टर केस की नस्िनत जाििे के नलए वेब ररपोर्ट रू्ल में लॉग इि करिे 

या कॉल करिे के नलए अपिे ररपोर्ट िंबर और नपि का उपयोग कर सकते हैं। लागू रोजगार कािूिों के अिुसार 

कार्मटक कायों से संबंनधत नववरर् साझा िहीं दकए जाते हैं। 

हमें वैश्ववक नैतिकिा को क्या ररपोर्ट करिा चानहए? 

तत्काल ररपोर्ट करिे योग्य मािदडं: 

िैनतकता किि से असंगत संभानवत कदाचार या व्यवहार की दकसी भी चचंता को सूनचत करिा चानहए। 

सहयोगी हमस ेसंपकट  करें खंड में सूचीबद्ध नवनभन्न चैिलों के माध्यम से चचंताएं प्रकर् कर सकते हैं। हालााँदक, 

कुछ निनित प्रकार के आरोप हैं, नजिकी तुरंत वैश्ववक िैनिकिा को ररपोर्ट करिी चानहए। वे हैं: 



 

वॉलमार्ट वशै्ववक नतैिकिा 

अक्सर पूछे गए प्रश्न 

 

•रिवविखोिी 

•अनधकारी से दवु्यटवहार 

• $ 100,000 USD से अनधक की धोखाधड़ी या चोरी और एक सहयोगी को शानमल करिा 

•गलत ररकॉर्डसट एव ंलेखा 

•सूचिा प्रर्ाली हकै करिा 

•नवश्व स्तर पर कापोरेर् ब्राण्ड प्रनतष्ठा को जोन नखम 

वैश्ववक नैतिकिा को क्या ररपोर्ट िहीं करिा चानहए 

कुछ चचंताओं के नलए वैश्ववक िैनिकिा द्वारा एक औपचाररक जांच या निरीक्षर् की आवश्यकता िहीं ह ै

और वैश्ववक िैनिकिा से स्वतंत्र एक अन्य पार्ी द्वारा सबसे बेहतर ढंग से संभाला जाता ह।ै कुछ उदाहरर् 

हैं: 

•कायट साररर्ी के संबंध में चचंताएं 

•अधमी, या सामान्य अनशष्टता या अिादर से संबंनधत चचंताएाँ 

•उपनस्िनत चबंदओुं के बारे में चचंताएाँ  

•लाभों के बारे में चचंताएाँ  

•पुि: नियुनि पात्रता के बारे में प्रश्न 

वॉलमार्ट ि ेवैश्ववक नैतिकिा की रचिा क्यों की िी? 
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वैश्ववक िैनिकिा का गठि दनुिया भर में हमारे सभी नहतधारकों के नलए वॉलमार्ट की िैनतक संस्कृनत को 

बढावा दिेे के नलए दकया गया िा। नहतधारकों में हमारे सहयोगी, ग्राहक, शेयरधारक, आपूर्तटकताट और अन्य 

कंपनियां और व्यनि शानमल हैं नजिके साि हम व्यवसाय करते हैं। हम िैनतक निर्टय लेिे के नलए एक 

मागटदशटक और संसाधि के रप में कायट करते हैं। 

हम अपिे िैनतकता किि के उल्लंघि के नलए एक गोपिीय ररपोर्र्िंग प्रर्ाली उपलब्ध करवाते हैं और ऐस े

उल्लंघिों की दकसी भी पररर्ामी जांच की दखेरेख करते हैं। हमारा कायाटलय हमारे सहयोनगयों के नलए एक 

सतत संचार और नशक्षा कायटिम का िेतृत्व करता ह ैऔर हमारी िैनतक संस्कृनत को बिाए रखता ह।ै 

क्या वैश्ववक नैतिकिा वॉलमार्ट की लबं ेसमय स ेजारी ओपि डोर पॉनलसी का स्िाि लगेा? 

िहीं, हमारी ओपि डोर पॉनलसी दकसी भी सहयोगी के नलए एक चचंता प्रकर् करिे या मुद्दा उठािे का सबसे 

प्रत्यक्ष तरीका ह।ै वैश्ववक िैनिकिा प्रश्नों का जवाब दिेे या एक संददग्ध िैनतकता उल्लंघि की ररपोर्ट करिे 

के नलए वैकनल्पक, गोपिीय संसाधि उपलब्ध करवाता ह।ै 

एक ओपि डोर मदेु्द और एक िनैतकता मदेु्द में क्या अतंर होता ह?ै 

ओपि डोर िैनतकता और गैर-िैनतकता दोिों प्रकार के मुद्दों के नलए उपलब्ध ह।ै एक िैनतकता मुद्दा वह ह ै

जो िैनतकता किि से संबंनधत होता ह।ै 

यदद मरेा PIN गमु हो जाए तो मुझ ेक्या करिा चानहए? 

हमारे कायाालय को ररपोर्ट की गई जािकारी की गोपिीयता की सुरक्षा के नलए, हम आपको खो जािे पर 

आपका नपि प्रदाि िहीं कर पाएंगे। यदद आप अपिा नपि गुम कर दतेे हैं, तो कृपया दोबारा अपिी चचंता 

दजट करें और मूल ररपोर्ट संख्या डालें तादक हम आपकी मूल ररपोर्ट का पता लगा सकें । यदद आपिे अपिा मूल 

ररपोर्ट िंबर खो ददया ह,ै तो कृपया नबिा िंबर के अपिी चचंता को दोबारा दजट करें। 
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मैं एक स्कूल ररपोर्ट के नलए वॉलमार्ट के वैश्ववक नैतिकिा के बारे में जािकारी चाहि ेवाला छात्र ह।ं क्या 

आपके कायाटलय के बारे में और आपके द्वारा दकए गए कायट की जािकारी उपलब्ध ह?ै 

आप वॉलमार्ट की वैनश्वक उत्तरदानयत्व ररपोर्ट में वैश्ववक िैनिकिा के बारे में जािकारी प्राप्त कर सकते हैं। 

हमारे िैनतकता किि में वॉलमार्ट की आचरर् संनहता पर जािकारी प्राप्त की जा सकती ह।ै  

क्या वैश्ववक नैतिकिा को चचतंाओं की ररपोर्ट करि ेके नलए मझुस ेबदला नलया जाएगा? 

एक कंपिी के रप में, वॉलमार्ट ऐस ेसहयोगी के नखलाफ प्रनतशोध पर सख्त नररतबंध लगाता ह,ै जो िनैतकता 

किि के दकसी ज्ञात या संददग्ध उल्लंघि के बारे में अच्छे नवश्वास में एक ररपोर्ट करता है। प्रनतशोध के 

वन नभन्न रप हो सकते हैं नजिमें शानमल हैं: 

 

•धमकी दिेा, दकसी के साि भेदभाव करिा या दकसी को परेशाि करिा 

•दकसी को अलोकनप्रय कायट सौंपिा या मिमािे ढंग से उसके काम का बोझ बढािा 

•दकसी को लाभ या प्रनशक्षर् के अवसरों से वंनचत करिा 

•जािकारी को रोकिा या बैठकों, घर्िाओं या चचाटओं से दकसी व्यनि को बाहर करिा 

•दकसी व्यनि के अच्छे दकए गए कायट को मान्यता दिेे में असफल रहिा 

• दकसी सहयोगी को नवफल करिे के नलए अव्यावहाररक समय सीमा निधाटररत करिा 

क्या मुझ ेकेवल वास्तनवक कदाचार की ररपोर्ट करिी चानहए? 

िहीं संददग्ध और वास्तनवक कदाचार की ररपोर्ट करिी चानहए। 

क्या सहयोनगयों को उिके द्वारा उठाए गए मदु्दों पर सधुारात्मक कायटवाही के बारे में बताया जाएगा। 
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आमतौर पर िहीं। जाचं-पड़ताल और इसके पररर्ामस्वरप यदद कोई सुधारात्मक कारटवाई हो, तो व े

गोपिीय होते हैं। चूंदक यह गोपिीय जािकारी ह,ै इसनलए सहयोनगयों को आमतौर पर अिुशासि या 

सुधारात्मक कारटवाई के बारे में नवशेष नववरर् प्रदाि िहीं दकए जाएंगे जो उिकी ररपोर्ट के पररर्ामस्वरप 

होंगे। मामला बंद होिे पर उन्हें सूनचत दकया जाएगा। 

हितों का टकराव - सामान्य प्रश्न: 

हमारा एक आपरू्तटकताट वॉलमार्ट की ओर स ेएक स्िािीय चरैरर्ी को दाि करिा चाहत ेहैं। क्या वह स्वीकायट 

ह?ै 

आपूर्तटकताटओं के साि हमारे निष्पक्ष और नवषयपरक संबंधों की रक्षा के नलए, हमारी ओर से दकए गए दाि 

को हम अिुमनत  िहीं दतेे हैं और ि ही हमें वॉलमार्ट में अपिी नस्िनत का उपयोग करिा चानहए तादक हमारे 

आपूर्तटकताट योगदाि दें। 

वॉलमार्ट और हमारे एक आपरू्तटकताट एक सगंठि के सह-प्रायोजक रह ेहैं। उन्होंि ेमझु ेचकै भेंर् करि ेके नलए 

अिरुोध दकया ह।ै क्या मैं चकै भेंर् कर सकता ि ूँ? 

जहााँ तक वॉलमार्ट िे भी चैररर्ी में दाि दकया ह ैतो आप चैक भेंर् करिे के नलए उपयुि व्यनि हो सकते हैं। 

चैररर्ी को चैक सौंपते समय आपको स्पष्ट रप से यह बतािे की जररत होगी चैक वॉलमार्ट और आपूर्तटकता 

दोिों की ओर से ह।ै 

मैं अभी हाल ही में एक मले ऑडटर कॉस्मरेर्क कंपिी की स्वततं्र सले्स एजेंर् बिी हाँ। क्या मैं अपि ेसहकर्मटयों 

को मरेे िए व्यवसाय के माध्यम स ेउिके सौंदयट प्रसाधि खरीदि ेके नलए प्रोत्सानहत कर सकती ह?ं 

सहयोनगयों को कायटस्िल पर सदिय रप में और व्यनिगत रप से एक साइड नबजिेस को बढावा दिेे या िए 

व्यवसाय के नलए सहकर्मटयों की मदद लेिे से बचिा चानहए। इसमें दनैिक कायट बातचीत के दौराि सहकर्मटयों 
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को उत्पाद या सेवाएं बेचि ेका ा प्रयास शानमल ह।ै व्यनिगत व्यवसाय को बढावा दिेा नहतों का र्कराव 

समझा जा सकता ह ैक्योंदक सहयोगी व्यनिगत लाभ के नलए अपिे पद का उपयोग कर सकता/ती है। 

जब मरेे आपरू्तटकताट के पास जाएं तो क्या आपरू्तटकताट मरेे नलए पररवहि प्रदाि कर सकता ह?ै 

कुछ उदाहरर्ों में, व्यवसाय करते समय आपूर्तटकताट के साि यात्रा करिा सहयोनगयों के नलए अनधक 

दकफायती और रर्काऊ हो सकता ह।ै यदद आपूर्तटकताट के साि यात्रा करिा आवश्यक ह ैतो आपको यात्रा 

खचों का अपिा नहस्सा (जैसे रै्क्सी का आधा शुल्क, गैस का आधा खचट, आदद) का भुगताि करिा चानहए। 

यदद ऐसी नस्िनतया ंउत्पन्न होती हैं तो पारदशी बिे रहें और अपिे प्रबंधक को बताएं। आपको फालतू खचों 

से भी बचिा चानहए। यदद आप आधी लागत का भी भुगताि करते हैं, तो यह प्रत्येक ददि कम लागत के 

हमारे नसद्धांत के अिुरप िहीं ह ैदक नलमोनसि या इस प्रकार के लक्जरी सुनवधाओं में एस्कॉर्ट दकए जाएं। 

वॉलमार्ट के एक पवूट सहयोगी ि ेछह महीि ेस ेकम समय पहल ेवॉलमार्ट को छोड़ ददया िा और अब मरेे 

आपरू्तटकताट के नलए काम करता ह।ै क्या वॉलमार्ट के एक आपरू्तटकताट के रप में मझु ेपवूट सहयोगी के साि 

कायट करि ेकी अिमुनत ह?ै 

यदद वॉलमार्ट छोड़िे के एक वषट के भीतर, पूवट सहयोगी को उस के्षत्र में कायट करिे के नलए बुलाया जा रहा 

हो जहााँ उसि ेपहले काम दकया िा या वॉलमार्ट में अपिे कायट के दौराि उस के्षत्र पर उसका प्रभाव रहा िा, 

तब नहत का एक र्कराव मौजूद हो सकता ह।ै उदाहरर् के नलए, सैम्स क्लब नखलौिा नविेता र्ीम के सदस्य 

को दकसी पूवट सैम्स क्लब नखलौिा नविेता सहयोगी के साि एक वषट की अवनध तक व्यापार करिे की अिुमनत 

िहीं होगी। अगर पूवट सहयोगी को उस के्षत्र में काम ददया जा रहा ह ैजहााँ उन्होंिे कायट िा दकया हो या प्रभाव 

िहीं रहा िा, उस दशा में प्रनतबंध लागू िहीं होते हैं। नवशेष: वॉलमार्ट दकसी पूवट अनधकारी के साि एक वषट 

व्यवसाय िहीं करेगा भल ेही वॉलमार्ट में कायट करिे के दौराि दकसी के्षत्र में उन्होंिे काम दकया हो या उस 

पर प्रभाव िा। वररष्ठ व्यापाररक िेतृत्व के साि भागीदारी में वैश्ववक िैनिकिा संभवतः एक अलग समय 

अवनध निधाटररत कर सकता ह ैजो पररनस्िनतयों के अंतगटत उनचत कारर्ों के नलए अिुबंनद्धत होती हैं। 
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मझु ेहाल ही में वॉलमार्ट के प्रनतनिनध के रप में आपरू्तटकताट परामशट बोडट में भागीदारी करि ेके नलए कहा 

गया िा। क्या भाग लिेा दकसी तरह के नववाद का नवषय होगा? 

जब भी वॉलमार्ट के प्रनतनिनध के रप में आपूर्तटकताट परामशट बोडों भाग ले रह/ेरही हों, तब नहतों के संभानवत 

र्करावों, निजी और गोपिीय व्यापाररक सूचिा का साझा िा करिे की अनिवायटता, और संभानवत अनवश्वास 

मामले जो उस समय सामिे आ सकते हैं जब आप प्रनतस्पर्धटयों के साि होते हैं, इिके प्रनत सचेत रहें। पक्षपात 

के अिुभव से बचिे के नलए, दकसी भी परामशट बोडट में भागीदारी करिे का निर्टय अवश्य ही आपके 

एक्जीक्यूरर्व काउंनसल सदस्य द्वारा स्वीकृत होिा चानहए। 

हििों का टकराव - ववत्तीय हित: 
हमें नहतों के नवत्तीय र्करावों से बचिा चानहए और व्यापाररक निर्टयों को नवषयगत मािदडंों के आधार पर 

लेिा चानहए। नहतों का एक नवत्तीय र्कराव उस समय उत्पन्न होता ह ैजब आपका व्यापाररक निर्टय निजी 

नवत्तीय लाभ की संभाविा से प्रभानवत हो सकता ह ैया इससे प्रभानवत होता हुआ प्रतीत हो सकता है। 

इसीनलए दकसी प्रनतद्वदंी संस्िा में स्र्ॉकों का प्रत्यक्ष स्वानमत्व नजसका बाजार मूल्य 50,000 डॉलर से अनधक 

हो या वॉलमार्ट के दकसी आपूर्तटकताट में सीधा नवत्तीय निवेश नजस पर आपका प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष प्रभाव हो, 

उसका खुलासा नलनखत में वैश्ववक िैनिकिा को दकया जािा चानहए। 

दकसी ि ेमझुस ेकहा दक मैं दकसी आपरू्तटकताट में स्र्ॉक धारक िहीं हो सकता/सकती हाँ। क्या यह सही ह?ै 

शायद। सीमा यह ह ैदक आपका दकसी ऐस ेआपूर्तटकताट में कोई प्रत्यक्ष नवत्तीय नहत िहीं हो सकता ह ैनजसके 

व्यापार पर वॉलमार्ट में आपके पद का कोई प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष प्रभाव हो। उि आपूर्तटकताटओं में नवत्तीय नहतों 

को लेकर कोई सीमा िहीं ह ैनजिके व्यापार पर आपका प्रभाव िहीं पड़ता ह।ै 

मैं अभी हाल में ही वॉलमार्ट स ेजडु़ा/जडु़ी हाँ और मरेे पास दकसी प्रनतद्वदंी ससं्िा में 50,000 डॉलर स ेअनधक 

का स्र्ॉक है। क्या मझु ेस्र्ॉक को बचे दिेा चानहए? 
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एक वॉलमार्ट सहयोगी के रप में, इस बात को सुनिनित करिा आपका उत्तरदानयत्व ह ैदक आपकी निजी 

नवत्तीय गनतनवनधयां कायट पर आपके उत्तरदानयत्व से र्कराव िा रखती हों। यदद आपका दकसी प्रनतद्वदंी 

संस्िा में महत्वपूर्ट नवत्तीय निवेश ह ैतो एक र्कराव उत्पन्न होगा। यदद आपका दकसी प्रनतद्वदंी संस्िा में 

50,000 डॉलर से अनधक का स्र्ॉक ह,ै या इसकी सीमा आपकी कुल संपनत्त के 1% से अनधक ह,ै तो आपको 

अपिे स्र्ॉक के स्वानमत्व संबंधी सूचिा अपिे प्रबंधक या वैश्ववक िैनिकिा को दिेी चानहए। वैश्ववक 
िैनिकिा आपकी नस्िनत की समीक्षा करेगी और आप अपिे स्र्ॉक स्वानमत्व का प्रबंधि कैसे करें इसके नलए 

आपको आग ेनिदशे दगेी। 

एक म्यचुअुल फंड में मैंि े50,000 डॉलर स ेअनधक का निवशे दकया ह ैजो इस पोर्टफोनलयो में अन्य रररे्लरों 

को शानमल करता ह ैक्या मझु ेइस निवशे का खलुासा करि ेकी आवश्यकता ह?ै 

नहतों का एक नवत्तीय र्कराव तब उत्पन्न हो सकता ह ैजब आपका निर्टय निजी नवत्तीय लाभ की संभाविा 

द्वारा प्रभानवत हो सकता ह,ै या ऐस ेप्रभाव में होिे जैस ेददखाई द ेसकता हो। जब आपिे दकसी म्युचुअल फंड 

में निवेश दकया हो, तब आपका फंड की निवेश रर्िीनत पर सीधा नियंत्रर् िहीं होता ह;ै इसनलए, इस मामले 

में, खुलासा करिे की कोई अवश्यकता िहीं है। 

हितों का टकराव - उपिार और मनोरंजन: 

हमारी माकेर् इलके्ट्रॉनिक्स र्ीम एक प्रनशक्षर् सत्र में भाग ल ेरही ह ैनजस ेएक आपरू्तटकताट द्वारा िए आइर्म 

के बारे में जािकारी दिे ेके नलए आयोनजत दकया जा रहा ह ैनजस ेआपरू्तटकताट पशे कर रहा ह।ै आपरू्तटकताट 

ि ेकहा वह हम में स ेप्रत्येक को प्रनशक्षर् में भाग लिे ेके नलए एक मफु़्त र्ी-शर्ट दगेा। क्या हम र्ी-शर्ों को 

स्वीकार कर सकत ेहैं? 

क्योंदक र्ी-शर्ों को आपूर्तटकताट द्वारा ददया जा रहा ह ैऔर इसका संबंध उत्पाद से या उत्पाद की जािकारी 

को प्राप्त करिे से िहीं ह,ै इसनलए र्ीम को र्ी-शर्ों को स्वीकार िहीं करिा चानहए। नविम्रतापूवटक र्ी-शर्ों 

को मिा कर दें और आपूर्तटकताट को उपहारों और मिोरंजि के प्रनत हमारे मािदडंों की जािकारी दें। 
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मरेे माकेर् में, आपरू्तटकताटओं का पये पदािों, जसै ेकॉफी, चाय या शरबत, और उिके कायटस्िलों पर 

व्यापाररक बठैकों के दौराि लघ ुअल्पाहार दिे ेका सामान्य नशष्टाचार है। क्या मैं इस जलपाि को स्वीकार 

कर सकता/सकती हाँ? 

आप नशष्टाचारवश ददए गए जलपाि जैस ेकॉफी, शरबत या लघ ुअल्पाहार को संभवतः स्वीकार कर सकते 

हैं। हालााँदक, आपको उि खाद्य और पेय पदािों को िहीं स्वीकार चानहए नजसे भोजि मािा जाएगा। 

मरेा एक नमत्र ह ैजो एक वॉलमार्ट आपरू्तटकताट के नलए कायट करता ह।ै मरेा इस आपरू्तटकताट के साि कोई 

व्यापाररक सबंधं िहीं ह,ै और वह मझु ेदिसमस का उपहार दिेा चाहता ह।ै क्या मझु ेउपहार स्वीकार करिा 

चानहए? 

कई सहयोनगयों के नमत्र और पड़ोसी हैं जो वॉलमार्ट के आपूर्तटकताट ह ैनजिके साि उिका कोई व्यापाररक 

संबंध िहीं ह।ै इि नस्िनतयों में, नमत्रों और पड़ोनसयों के साि दिसमस, जन्मददिों, गोद भराई आदद के नलए 

छोरे् नशष्टाचार उपहारों का आदाि-प्रदाि अिुचिि व्यवहाि या निष्पक्षिा के हमािे मूल्यों औि एविी 
ड ेलो कॉस्ट (ईडीएलसी) के हमािे लक्ष्य के साथ  टकिाव का ववषय उत्पन्ि िही ंकििा है। 
इि मामलों में सामान्य बोध अपिािा चानहए। 

अच्छे निर्टय लें और स्वंय से नि प्रश्नों को पूछें: 

•क्या मुझे उपहार इसनलए ददया जा रहा ह ैक्योंदक मैं वॉलमार्ट के नलए कायट करता/करती हाँ? 

•क्या उपहार को स्वीकार करिा अिुनचत व्यवहार का प्रदशटि करता ह?ै 

यदद इिमें से दकसी भी प्रश्न का उत्तर हााँ या संभवतः हो, उस दशा में आपको उपहार अस्वीकार कर दिेे 

चानहए। 

मरेे आपरू्तटकताटओं में स ेएक ि ेमझु ेएक आगामी खले प्रनतयोनगता के नलए दो रर्कर्ों का प्रस्ताव ददया है। 

क्या मुझ ेरर्कर्ों को स्वीकार करिा चानहए? क्या मझु ेरर्कर्ों को खरीदि ेका प्रस्ताव दिेा चानहए? 
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यह सुनिनित करिे के नलए दक आप सभी आपूर्तटकताटओं के साि निष्पक्ष व्यवहार करते हैं और लक्ष्य आधाररत 

व्यापाररक निर्टयों को लेते हैं, आपको अपिे आपूर्तटकताटओं से रर्कर्ों को स्वीकार करिा या खरीदिा िहीं 

चानहए। 

अपिे आपूर्तटकताट से मुफ़्त रर्कर्ों को स्वीकार करिा एक उपहार मािा जाएगा। अगर आप रर्कर्ों को अंदकत 

मूल्य पर खरीदते हैं, तो आप संभवतः रर्कर्ों का वास्तनवक उनचत बाजार मूल्य िहीं द ेरह ेहैं। अंदकत मूल्य 

और उनचत बाजार मूल्य के बीच के अंतर को भी एक उपहार समझा जाएगा। 

भल ेही आपिे रर्कर्ों के नलए उनचत बाजार मूल्य ददया हो, लेदकि आपकी इि रर्कर्ों तक पहुाँच इसनलए ह ै

क्योंदक आपका अपिे आपूर्तटकताट के साि व्यापाररक संबंध हैं, इसीनलए, अपिे आपूर्तटकताट से रर्कर्ों को 

खरीदिा स्वीकार िहीं दकया जाएगा। 

मैं एक आपरू्तटकताट परामशट बोडट में काम करता/करती हाँ और एक परामशट बोडट के कायटिम में भाग लूगंा/लूगंी। 

क्या मुझ ेकायटिम में शानमल होि ेका खचट चकुािा चानहए? 

जब आप एक परामशट बोडट कायटिम में शानमल हो रह ेहों, तो आपको कायटिम में शानमल होिे से संबंनधत 

सभी खचों का भुगताि करिा चानहए। दकसी ऐस ेआपूर्तटकताट से नजसके ऊपर आपका प्रभाव ह ैउसस ेदकसी 

कायटिम के खचट की पेशकश को स्वीकार करिा एक उपहार समझा जाएगा। 

जब आप दकसी निनित परामशट बोडों में भाग लेिे से और/या दकसी आपूर्तटकताट नजसके परामशट बोडट में आप 

शानमल होते हैं उसके साि व्यापार बढािे से अस्वीकार कर दतेे हैं तब एक निष्पक्षता और पक्षपात की चचंताएाँ 

उत्पन्न हो सकती हैं। पक्षपात के अिुभव से बचिे के नलए, दकसी भी परामशट बोडट में भागीदारी करिे का 

निर्टय अवश्य ही आपके एक्जीक्यूरर्व काउंनसल सदस्य द्वारा स्वीकृत होिा चानहए। 

हितों का टकराव - बािरी रोज़गार: 
सहयोनगयों को रोजगार और बाहरी नहतों से बचिा चानहए जो संभवतः नहतों के र्कराव को उत्पन्न, या 

उसके उत्पन्न होिे का आभास द ेसकते हैं। हम उि बाहरी नहतों को अिदखेा करते हैं जो हमारी निर्टय क्षमता 
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में निष्पक्ष और लक्ष्य आधाररत बिे रहि ेमें एक हहिों का टकिाव उत्पन्न करते हैं। संभानवत नववादों की 

समीक्षा आपकी प्रबंधि र्ीम द्वारा की जािी चानहए। 

क्या मैं दकसी प्रनतद्वदंी के नलए काम कर सकता/सकती हाँ? 

प्रबंधि के सहयोगी संभवतः प्रनतद्वदंी संस्िा के नलए काम िहीं कर सकते हैं। प्रनत घंर्ा के आधार पर कायटरत 

श्रम सहयोनगतों को स्पष्ट रप से सभी प्रनतद्वदंदयों के साि बाहरी रोजगार से बाहर िहीं दकया गया ह;ै 

हालााँकक, उिको संभानवत नहत के र्करावों के प्रनत संवेदिशील रहिा चानहए। एक हहिों का टकिाव 

संभवतः उत्पन्न हो सकता ह ैयदद प्रनतद्वदंी के नलए सहयोगी का पद और कायट का उत्तरदानयत्व वॉलमार्ट पर 

सहयोगी के पद और कायट के उत्तरदानयत्व के समाि हो। आपको अपिी प्रबंधि र्ीम के साि जााँच करके यह 

निनित कर लेिा चानहए क्या नवनशष्ट रोजगार नस्िनत जो आप कर रह ेहैं उस ेआपकी वॉलमार्ट नस्िनत के 

साि एक हहिों का टकिाव मािा जाएगा। आपसे अभी भी वॉलमार्ट की िीनतयों और प्रदियाओं के पालि 

की उम्मीद की जाती ह ैनजसमें वह भी शानमल हैं जो प्रनतद्वदंदयों से हमारी स्वानमत्व सूचिा की सुरक्षा करती 

हैं। 

यदद दकसी भी समय आप वॉलमार्ट में या बाहरी रोजगार में अपिी स्िनतयों को पररवर्तटत करते हैं, तो 

आपको प्रबंधि र्ीम के साि यह सुनिनित करिे के नलए बात करिा चानहए दक आपका िया पद हहिों का 
टकिाव िहीं उत्पन्न करता ह।ै 

क्या मैं एक साइड व्यापार कर सकता/सकती हाँ? 

आप एक साइड व्यापार तब तक कर सकते/सकती हैं जब तक: 

यह वॉलमार्ट पर आपके कायट के साि एक हहिों का टकिाव का िहीं उत्पन्न करता हो। उदाहरर् के नलए, 

आपका व्यापार आपके वॉलमार्ट कायट के उत्तरदानयत्वों में बाधा िहीं उत्पन्न कर सकता ह,ै कंपिी के संसाधिों 
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का उपयोग िहीं कर सकता ह,ै वॉलमार्ट के साि स्पधाट या वॉलमार्ट पर िकारात्मक असर िहीं डाल सकता 

ह।ै 

यह वॉलमार्ट को उत्पादों की आपूर्तट िहीं करता हो। 

यह वॉलमार्ट के दकसी मौजूदा या संभानवत आपूर्तटकताट को उत्पादों की आपूर्तट िहीं करता हो नजिके साि 

आपका व्यापाररक संबंध हो या उि पर प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष प्रभाव। 
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क्या मैं दकसी आपरू्तटकताट और वॉलमार्ट के नलए कायट कर सकता/सकती हाँ? 

जब आपका दकसी आपूर्तटकताट के उत्पाद पर प्रभाव होता ह,ै तो यह महत्वपूर्ट होता ह ैदक आप उिके उत्पादों 

के नलए नवषयगत निर्टय करते हैं। सहयोगी दकसी आपूर्तटकताट के नलए संभवतः कायट िहीं कर सकते हैं यदद 

आपूर्तटकताट के साि एक व्यापाररक संबंध मौजूद हो या आपूर्तटकताट के ऊपर प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष प्रभाव हो। 

इसके अनतररि, यदद दकसी स्र्ोर या क्लब में प्रनत घंर्ा आधाररत श्रम सहयोगी दकसी आपूर्तटकताट के नलए 

भी कायट करता ह,ै तो सहयोगी अपिे कें द्र पर आपूर्तटकताट के प्रनतनिनध के रप में सेवा िहीं द ेसकता है। 

यदद दकसी चबंद ुपर पर आप वॉलमार्ट पर अपिी नस्िनत में पररवतटि करते हैं नजसका पररर्ाम आपूर्तटकताट 

के उत्पाद पर प्रभाव ह,ै तो आपके नलए इसका खुलासा अपिी प्रबंधि र्ीम को करिा और उिके साि नववाद 

के निपर्ारे के नलए कायट करिा आवश्यक होगा। 

हितों का टकराव - सियोगी संबंध: 
हम सभी भरोसे और सम्माि का माहौल बिाए रखिे के नलए उत्तरदायी हैं जो एक उन्नत कायटस्िल वातावरर् 

को बढावा दतेा ह।ै सहयोगी प्रभावी ढंग से काम कर सकें  और अपिी पूर्ट क्षमता को प्राप्त कर सकें  इसे 

सुनिनित करिे के नलए, हमें नहत के र्करावों को दरू रखिा चानहए। नजसमें उि सभी के साि प्रत्यक्ष या 

अप्रत्यक्ष रप के संबंध बिाए रखिा शानमल होता ह ैनजिके साि आपका पाररवाररक, रमािी या डेटरं्ग 

ररश्ता ह।ै 

मैं एक सहयोगी का निरीक्षर् करता/करती ह ंजो कायट पर छोरे्-मोर् कामों को करता है। मैं सहयोगी को मरेे 

घर पर कुछ काम करि ेके नलए नियिु करिा चाहता हाँ। क्या यह ठीक ह?ै 

सीधे ररपोर्ट प्राप्त करिे वाले एक प्रबंधक के रप में, अपिे सहयोगी के कायट के संबंध में नवषयगत बिे रहिा 

महत्वपूर्ट ह।ै इस नस्िनत में एक प्रबंधक को सभी संभानवत नवषयों पर नवचार करिा और अच्छे निर्टय को 

करिा आवश्यक होता है। नवशेष तौर पर यह नस्िनत संभानवत रप से एक वास्तनवक या अिुमानित हहिों 
का टकिाव उत्पन्न कर सकती ह ैक्योंदक आपके घर पर आपके नलए दकया गया काम संभवतः कायटस्िल पर 
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आप नमलिे वाली सीधी ररपोर्ट को कैस ेदखेते हैं उस पर अपिा प्रभाव डाल सकती ह।ै यदद आप दकसी ऐसे 

को अपिे घर पर करिे के नलए नियुि करते हैं नजसके कायट का निरीक्षर् आप करते हैं, तो कायटस्िल और 

निजी जीवि के बीच की सीमाएाँ धुंधली हो सकती ह ैऔर इिका प्रबंधि मुनश्कल हो सकता ह।ै 

उदाहरर् के नलए, यदद आप घर के काम से प्रसन्न िहीं ह,ै तो इसका असर सहयोगी के प्रनत आपके दनृष्टकोर् 

पर पड़ सकता ह।ै दसूरो को संभवतः यह भी लग सकता ह ैदक आप उस सहयोगी के कायटस्िल के प्रदशटि के 

प्रनत अनधक झुकाव रखते हैं क्योंदक सहयोगी आपके नलए आपके घर पर काम कर रहा ह।ै अंत में, संभवतः 

सहयोगी अपिे प्रबंधक के नलए इन्हीं समाि कारर्ों से निजी कायट िहीं करिा चाहते हैं लेदकि व ेऐसा करि े

के नलए संभवतः बाध्यता का अिुभव कर सकते हैं। 

क्या मझु ेउि सहयोनगयों के साि सोशल मीनडया पर नमत्र बििा चानहए नजिका निरीक्षर् मैं करता/करती 

हाँ? 

जब सोशल मीनडया वेबसाइर्ों पर अन्य सहयोनगयों के साि आपके मेल-जोल का नवषय आता ह ैतो आपको 

एक बेहतर निर्टय लेिा चानहए। आप नजि सहयोनगयों का निरीक्षर् करते हैं उिके साि सोशल मीनडया पर 

संबंधों में शानमल होिा कायट और निजी जीवि के बीच की रेखा को धुंधला कर सकता ह ैऔर संभानवत रप 

से एक वास्तनवक या अिुमानित हहिों का टकिाव उत्पन्न करता यह कायटस्िल पर आपकी निर्टय क्षमता में 

निष्पक्ष और नवषयगत रहिा करठि कर सकता है। दकसी भी तरह के संवाद में वॉलमार्ट की सोशल मीनडया 

िीनत का अिुपालि होिा चानहए। 

हितों का टकराव - आपरू्तिकताि के संबंध: 

मैं एक वॉलमार्ट आपरू्तटकताट के साि डेटरं्ग करि ेका/की इच्छुक हाँ जो मरेा/मरेी आपरू्तटकताट ह।ै आपरू्तटकताट 

के साि डेर् पर जािा क्या हििों का टकराव होगा? 

जब िक कक आपूर्तटकताट आपसे काम के संबंध में िा ममलता/ममलती हो और आपका वॉलमार्ट के साि 

आपूर्तटकताट के व्यापाररक संबंध पर कोई प्रभाव िहीं ह,ै तो कोई हहिों का टकिाव िहीं होता है। यदद 
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आपूर्तटकताट आपके के्षत्र में काम के संबंध में ममलिा आरंभ करता/करती ह,ै तो आपको इस संबंध का खुलासा 

अपिी प्रबंधि र्ीम को करिा चानहए और र्कराव के निपर्ारे के नलए उिके साि काम करिा चानहए। 

क्या दकसी आपरू्तटकताट या सभंानवत आपरू्तटकताट के साि लचं पर मीटरं्ग के सबंधं में वॉलमार्ट की कोई 

निदनेशका ह?ै 

यदद एक वैध व्यापाररक आवश्यकता के नलए आपूर्तटकताट या संभानवत आपूर्तटकताट के साि मीटरं्ग ह,ै तो 

आप उिके साि लंच के नलए या नडिर मीटरं्गों के नलए जा सकते हैं अगर आप अपिे भोजि या पेय के नलए 

स्वंय भुगताि करते हों। यह याद रखिा आवश्यक ह ैदक आपको प्रत्येक आपूर्तटकताट के साि निष्पक्षता का 

व्यवहार करिा चानहए। यदद आप एक आपूर्तटकताट या संभानवत आपूर्तटकताट से लंच या नडिर के नलए नमलत े

हैं, तब आपको अन्य आपूर्तटकताटओं या संभानवत आपूर्तटकताटओं से लंच या नडिर पर मीटरं्ग करिे के नलए 

तैयार रहिा चानहए। 

मरेा नमत्र एक आपरू्तटकताटके नलए कायट करता ह ैजो एक चरैरर्ी गोल्फ रू्िाटमेंर् प्रयोनजत कर रहा ह।ै 

आपरू्तटकताट की र्ीमों में स ेएक में एक खाली स्िाि ह ैऔर मरेे नमत्र ि ेमझु ेशानमल होि ेके नलए पछूा ह।ै 

वॉलमार्ट में मरेे कायट के दौराि आपरू्तटकताट के साि मरेा कोई पररचय िहीं ह।ै क्या आपरू्तटकताट की र्ीम में 

खलेिा मरेे नलए ठीक रहगेा? क्या आपरू्तटकताट मरेा प्रवशे शलु्क द ेसकता ह?ै 

एक वॉलमार्ट सहयोगी के रप में, आपके आपूर्तटकताटओं के साि आपके व्यापाररक संबंधों को नवषयगत और 

निष्पक्ष मािदडं के आधार पर होिा चानहए। नवषयगत और निष्पक्ष बिे रहिे के िम में, अपिे आपूर्तटकताटओं 

के साि सामानजक मेल-जोल से बचिा सबसे बेहतर व्यवहार रहता ह।ै चूाँदक इस नस्िनत में कोई व्यापाररक 

संबंध मौजूद िहीं ह,ै तो आपूर्तटकताट की र्ीम के साि आपके खेलिे से कोई प्रत्यक्ष र्कराव िहीं ह ैऔर आपके 

नमत्र की कंपिी का संभवतः आपका शुल्क द ेसकती ह ैअगर यह पूर्टतः एक निजी संबंध ह।ै 


