
 

वैश्ववक भ्रष्टाचार निरोधक िीति 

GEC-02  

प्रभाव: 29 जूि, 2012  

Walmart Inc. और संयुक्त राज्य अमेररका और अंतराष्ट्रीय पररचालनों (सामूहिक रूप से "Walmart" या "कंपनी") में इसकी सिायक 

और सियोगी कंपहनयां उच्चतम संभव नैततक मानकों को बनाए रखन ेऔर सभी लाग ूकानूनों का पालन करन ेके ललए प्रततबद्ध िैं। 

अपने सभी पररचालनों में, Walmart अपने हकसी भी अतधकारी, हनदेशकों, सियोहगयों, कममचाररयों, एजेंटों या प्रततहनतधयों के कायों 

के संबंध में अनौतचत्य की संभावना से भी बचना चािता ि।ै यि नीतत संयुक्त राज्य अमेररका और अंतराष्ट्रीय पररचालनों में, चाि े

सरकारी अतधकाररयों या हनजी के्षत्र के व्यहक्तयों के साथ लेन-देन में, सभी पररस्थथततयों में भ्रष्ट भुगतानों को प्रततबंतधत करती ि।ै 

सामान्य निरे्दश 

अमेररकी हवदेशी भ्रष्ट आचरण अतधहनयम ("FCPA") और यूके ररश्वत अतधहनयम, जिां लागू िो, सहित सभी प्रासंहगक भ्रष्टाचार-रोधी 

कानूनों का पालन करना Walmart की नीतत ि,ै लेहकन इन्हीं तक सीहमत निीं ि।ै तदनुसार, Walmart प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से 

कंपनी की ओर से काम करने वाल ेहकसी भी व्यहक्त को अनुतचत भुगतान करने या प्राप्त करने से प्रततबंतधत करता ि।ै 

अनुतचत भुगतान का अथम ि ैहकसी व्यहक्त के हकसी कायम या हनणमय को अनुतचत रूप से प्रभाहवत करने के ललए, या अन्यथा कंपनी के 

ललए अनुतचत लाभ प्राप्त करन ेके ललए, हकसी भी सरकारी अतधकारी सहित हकसी भी व्यहक्त को ररश्वत प्राप्त करना या भुगतान 

करना, या धन या हकसी अन्य मूल्यवान वस्तु को देने की पेशकश करना या देन ेका वादा करना। 

सरकारी अतधकारी में हकसी सरकारी अतधकारी या कममचारी, हकसी सावमजहनक अंतराष्ट्रीय संगठन का अतधकारी या कममचारी, 

हकसी राजनीततक दल का सदस्य, राजनीततक कायालय का उम्मीदवार, या हकसी राज्य के स्वाहमत्व वाल ेव्यावसाहयक उद्यम का कोई 

अतधकारी या कममचारी शाहमल िो सकता ि,ै लेहकन इन्हीं तक सीहमत निीं ि।ै 

हकसी भी अवैध, अनुतचत या अनैततक उद्देश्य के ललए Walmart के धन या पररसंपतियों का उपयोग सख्ती से हनहिद्ध ि।ै 

इस वैस्श्वक भ्रष्टाचार-रोधी नीतत ("नीतत") का अनुपालन सभी सियोहगयों और ततृीय पक्षों से अपेस्क्षत ि ैजो कंपनी की ओर से 

सरकारी अतधकाररयों के साथ संवाद करते िैं या बातचीत कर सकते िैं। सभी सियोगी यि सुहनस्श्चत करन ेके ललए स्जम्मेदार िैं हक 

ततृीय पक्ष स्जनके साथ वे बातचीत करत ेिैं, वे Walmart व्यवसाय से संबंतधत सभी गततहवतधयों में नीतत को पूरी तरि से समझत ेिैं 

और उसका पालन करत ेिैं। 

उलं्लघि  

Walmart व्यवसाय के संबंध में नीतत का उलं्लघन करने वाला कोई भी सियोगी या ततृीय पक्ष अनुशासनात्मक उपायों के अधीन 

िोगा, स्जसमें सियोगी के मामले में समाहप्त, या तीसरे पक्ष के मामल ेमें व्यावसाहयक संबंधों की समाहप्त और, जिां उतचत िो, 

संबंतधत कानून प्रवतमन अतधकाररयों को मामले का संदभम शाहमल ि।ै  

भ्रष्टाचार-रोधी कार्यक्रम का वैश्ववक कार्ान्वर्ि 

इस नीतत को प्रभावी ढंग से लाग ूकरने के ललए, Walmart ररश्वतखोरी और ररकॉर्मकीपपंग उलं्लघनों को रोकने, उनका पता लगाने 



और उनका उपचार करन ेके ललए हर्जाइन हकया गया एक प्रभावी जोलखम-आधाररत वैस्श्वक भ्रष्टाचार-रोधी कायमक्रम ("कायमक्रम") 

बरकरार रखेगा। कायमक्रम के हिस्से के रूप में, Walmart अपने पररचालनों के ललए मौजूद भ्रष्टाचार जोलखमों के ललए हवशेि रूप से 

लस्क्षत पररचालन प्रहक्रयाओं को अपनाएगा। प्रत्येक प्रभाहवत के्षत्र में प्रबंधन यि सुहनस्श्चत करन ेके ललए स्जम्मेदार िोगा हक प्रभावी 

अनुपालन कायमक्रमों को बनाए रखन ेके ललए पयाप्त संसाधन समर्पमत िैं। Walmart Inc. में एक वररष्ठ कायमकारी को कायमक्रम की 

समग्र स्जम्मेदारी दी जाएगी, और वि Walmart Inc.. के हनदेशक मंर्ल की लेखा परीक्षा सहमतत को हनयहमत रूप से ररपोटम करेगा, जो 

कायमक्रम के कायान्वयन और प्रभावशीलता के संबंध में उतचत हनरीक्षण करेगा। 

नीतत को लागू करन ेके ललए उपयोग की जान ेवाली प्रहक्रयाओं और शासन में कम से कम हनम्नलललखत शाहमल िोंग:े 

1. धन और अन्य पररसंपतियों के संहवतरण पर प्रभावी हनयंत्रण ताहक यि सुहनस्श्चत हकया जाए हक संहवतरण अनुतचत उद्देश्यों के 

ललए निीं हकए जाते िैं; 
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2. बहियाँ और ररकॉर्म संपतियों की प्रकृतत को सटीक रूप से दशाएं, यि सुहनस्श्चत करने के ललए उपाय; 

3. Walmart की आचार संहिता में शाहमल व्यविार के स्पष्ट रूप से स्पष्ट मानक, स्जसे Walmart के सभी पररचालनों के ललए अच्छी 

तरि से प्रचाररत हकया जाएगा; 

4. हदन-प्रततहदन के प्रबंधन और अनुपालन प्रहक्रयाओं के कायान्वयन के ललए स्पष्ट रूप से पररभाहित भूहमकाएं, स्जम्मेदाररयां और 

ररपोर्टटग लाइनें; 

5. संबंतधत भ्रष्टाचार-हवरोधी मानकों और प्रहक्रयाओं के संबंध में अतधकाररयों, सियोहगयों और, जिां उपयुक्त िो, तीसरे पक्षों का 

प्रभावी प्रस्शक्षणः 

6. सरकारी अतधकाररयों के साथ व्यविार करन ेवाले प्रचालनों के ललए व्ययों की समीक्षा सहित भ्रष्टाचार-रोधी प्रहक्रयाओं के 

अनुपालन के ललए आंतररक लेखा परीक्षा या हकसी ततृीय पक्ष द्वारा परीक्षण; 

7. भ्रष्टाचार जोलखम का वार्िमक मूल्यांकन; 

8. कंपनी की ओर से सरकारी अतधकाररयों के साथ बातचीत करने के ललए संलग्न ततृीय पक्षों के ललए जोलखम-आधाररत सम्यक 

उद्यम का संचालन करना; 

9. वास्तहवक या संभाहवत भ्रष्टाचार हवरोधी मुद्दों पर ररपोटम करन ेया मागमदशमन लेन ेका एक तरीका जो प्रभावी रूप से प्रचाररत ि,ै साथ 

िी ऐसी ररपोटों या अनुरोधों पर प्रततहक्रया देन ेके ललए प्रहक्रयाएं; 

10. हनयहमत समीक्षा और, यहद आवश्यक िो, तो इस नीतत और संबंतधत प्रहक्रयाओं के ललए संशोधन या अपरे्ट जिां उपयुक्त िो, 

स्जसमें कानूनी, हनयामक, या उद्योग पररवतमन या इस नीतत के उलं्लघन के प्रततहक्रया में शाहमल िैं; 

11. सियोहगयों, अतधकाररयों और ततृीय पक्षों के ललए प्रासंहगक नीतत और संबंतधत प्रहक्रयाओं के पालन या उलं्लघन के ललए 

क्रमशः उतचत प्रोत्सािन और दंर्। 

 



ररपोर्टिंग 

प्रत्येक सियोगी या ततृीय पक्ष स्जसके पास यि जानकारी िै हक इस नीतत का उलं्लघन हकया गया िो सकता ि ैया मानता िै हक उसे 

ररश्वत देन ेया ररश्वत प्राप्त करने के ललए किा जा रिा ि,ै या अन्यथा इस नीतत के उलं्लघन में कायम करता ि,ै तुरंत वैस्श्वक नैततकता और 

अनुपालन को घटना की ररपोटम करेगा। भ्रष्टाचार हवरोधी प्रहक्रयाओं के संहदग्ध उलं्लघनों की सूचना भी भ्रष्टाचार हवरोधी अनुपालन को 

दी जा सकती िै। 

नैततकता और अनुपालन को दी गई सभी ररपोटों को यथासंभव गोपनीय माना जाता ि।ै यहद आप खुद को पिचान करवाते िैं, तो यि 

अनुवतमन में मदद करता ि।ै यहद आप खुद की पिचान करवाने में सिज निीं िैं, तो आप कानून द्वारा अनुमत सीमा तक नैततकता 

िले्पलाइन को गुमनाम ररपोटम कर सकते िैं। 

वैस्श्वक नैततकता और अनुपालन के ललए संपकम  जानकारी नीचे हदए गए बॉक्स में हनहित िै: 

उलं्लघिों र्ा अिुरोधों की सूचिा रे्दिा 

Walmart की ग्लोबल एतथक्स िले्पलाइन टेलीफोन: 800-WM-ETHIC 

(800-963-8442) (अमेररका, कनार्ा, और प्यूटो ररको, या आपका थथानीय फोन नंबर, जो िमारी संहिता के अंत में सूचीबद्ध ि)ै: 

र्ाकः ध्यान दें : वैस्श्वक नैततकता और अनुपालन, 702 SW 8th थरीट, बेंटनहवले, AR 72716-0860 वेब: www.walmartethics.com या 

ईमेल: ethics@walmart.com 

देश के अनुसार हवस्शष्ट संपकम  जानकारी www.walmartethics.com पर भी पाई जा सकती िै 

 

सद्भाव में हकसी मुद्दे की ररपोटम करन ेसे आपको परेशानी निीं िोगी, भले िी आप एक ईमानदार गलती करें। जानबूझकर झूठी 

जानकारी की ररपोटम करना िमारे मूल्यों के हवपरीत िै और अनुशासनात्मक कारमवाई के अधीन िोगा। साथ िी, संहदग्ध उलं्लघन की 

ररपोटम करन ेवाला 
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कोई भी व्यहक्त उस सीमा तक अनुशासनात्मक कारमवाई के अधीन िो सकता ि,ै स्जस िद तक उसन ेWalmart की हकसी नीतत या 

प्रहक्रया का उलं्लघन हकया ि।ै 
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